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１．はじめに PAGE ２

関⻄電⼒株式会社

２０１９年４⽉２７⽇よりインターネット⾼圧⼯事申込みシステムが新しくなります。

受付時間／平⽇９：００〜１８：００

〜操作に関するお問い合わせ〜

０１２０－１２３－００９
インターネット⾼圧⼯事申込みサポートダイヤル

※ダイヤル後ガイダンスに従い、｢２｣を押してください。 受付時間／平⽇９：００〜１８：００

〜お申込みに関するお問い合わせ〜

０８００－７７７－８８１０
関⻄電⼒コールセンター

※ 既設マンションの（各⼾）廃⽌申込みは関⻄電⼒コールセンターへお問合せをお願いします。

弊社は⼩売部⾨と託送部⾨との法的分離に伴い、2018年7⽉にシステム改修を実施させて
いただきました。そしてこの度、新しい業務運⽤と効率化に配慮した更なる使いやすさに
配慮した⼀部システム改修を⾏いましたので変更概要については以下をご確認ください。

変更概要①変更概要①

＞＞＞お問合せはこちら

申込内容 特⾼ 500kW
以上

500kW
未満

予備
あり

⾃家補
あり

電化ﾌﾟﾗﾝ
（特約）
あり

備考

新設 × ○ ○ ○ ○ ○ ⾃家補・電化ﾌﾟﾗ
ﾝの申込書は別途
受領する。増設・減設 × ○ ○ ○ ○ ○

種別変更 × ○ ○ ○ ○ ○
低圧→⾼圧また
は特⾼→⾼圧の
場合のみ

⼩⼯事 × ○ ○ ○ ○ ○

全撤 × × × × × ×

名義変更 × × × × × ×

復活・休⽌ × × × × × ×

系統連系 × × × × × ×

※

申込内容に応じた注意書きを記載

(※1)「その他」の選択項⽬は廃⽌いたしました。

(※1)
変更概要②変更概要②

⼯事費請求先情報の⼊⼒が必須化

(※2)⼯事⼯程をスムーズに進めるため⼊⼒を必須とさせて
いただきます。ご協⼒のほどよろしくお願いいたします。

(※2)

【インターネットで対応が可能なお申込みについては以下をご確認ください】



契約内容の通知

【⾼圧インターネット申込み受付フロー】

１.インターネット申込み
関⻄電⼒HP（専⽤ページ）からインターネット申込みを⾏っていただきます。

２.お申込み受付・内容確認
お申込み内容の確認を⾏い受付を⾏います。

３.契約成⽴通知
お申込み内容に対する需給契約の回答を⾏います。
※需給契約成⽴に関するお知らせ・供給条件・料⾦表等を⼯程照会画⾯から
ご確認いただけます。
内容につきましては、ご契約者さまへご説明をいただきますようお願いいたします。

４．技術協議
関⻄電⼒送配電カンパニーと技術協議を⾏っていただきます。
※お近くの関⻄電⼒までお越しいただく場合がございます。

５．⼯事設計
関⻄電⼒送配電カンパニーにて⼯事設計を⾏います。

６.⼯事⽇調整
関⻄電⼒送配電カンパニーより送電⽴会⽇時等をご連絡いたします。

７.送電⼯事
関⻄電⼒送配電カンパニーにて送電⼯事を⾏います。

８.契約締結
需給通知書を作成し、ご契約者さまへ送付させていただきます。
※新設や増減設以外の場合は送付を⾏いません。

２．
申込受付
内容確認

３．
契約成立
通知

１．
申込お客さま

（電気工事店）

関西電力

電気工事店

お客さま

２．お申込みの流れ PAGE ３

関⻄電⼒株式会社

需給通知書の送付

４．
技術協議

５．
工事設計

６．
工事日
調整

７．
送電工事

８．
契約締結



３．システムご利⽤時の注意事項

関⻄電⼒株式会社

システムのご利⽤にあたって以下の点にご注意ください。

■ご利⽤されるにあたって、利⽤環境は以下のものを推奨します。
OS :Win ７以上
解像度 :１３６６×７６８以上
wwwブラウザ :Internet Explorer（⽇本語版）１１

Google chrome バージョン４８.０.２５６４以上※
※上記以外をご利⽤の場合、⼀部画⾯について、正しく表⽰されない
可能性があります。

■ブラウザの「戻る」「進む」「更新」ボタンは押さないでください。
処理が正しく⾏われない可能性があります。

■６０分以上⼊⼒せずに放置した場合、通信エラーとなりますので、
⻑時間操作を⾏わない場合は、⼀時保存をご利⽤ください。
※通信エラーとなった場合、それまでの⼊⼒内容は消去されます。

■⼀時保存については１件のみとなります。既に⼀時保存データが存在
する場合は、そのお申込みを取り消しするか、申込みを完了してください。

■環境依存⽂字は利⽤できませんのでご注意ください。
※環境依存⽂字とは…パソコンの種類や環境（OS）に依存し、異なる環境では

⽂字化けや誤作動を引き起こす可能性のある⽂字
（例）① ㈱ ㍻ Ⅵ ｷﾛ ℡

■竣⼯届提出後の内容訂正およびお申込みの取消は出来ませんのでご注意ください。

PAGE ４



page

４．お申込み⽅法

４－１ 会員登録の⼿順（１）

関⻄電⼒株式会社

PAGE ５

②利⽤規約をご⼀読のうえ、「利⽤規約に同意する」
にチェックを⼊れてください。
※最後までスクロールするとチェックができます。

③「登録」を押してください。

②

③

①メールアドレスとメールアドレス確認⽤を
半⾓英数字50⽂字以内で⼊⼒してください。

①

１８：００



page

４－１ 会員登録の⼿順（２）

４．お申込み⽅法 PAGE ６

関⻄電⼒株式会社

④メールアドレスに誤りがないかご確認の上、「登録」を押して下さい。

④



４－１ 会員登録の⼿順（３）

４．お申込み⽅法 PAGE ７

関⻄電⼒株式会社

⑤
⑤登録いただいたメールアドレス宛にご利⽤者情報登録⽤URLをお送りします。
メールをご確認の上、URLにアクセスして下さい。



４－１ 会員情報の登録⼿順（４）

２．お申込み⽅法 PAGE ８

関⻄電⼒株式会社

⑦「確認」を押してください。

⑥URLにアクセス後、画⾯の⼊⼒項⽬にしたがって、ご利⽤者情報
の⼊⼒をしてください。なお、⼊⼒したパスワードはログインの
際に必要となりますので、お忘れのないようにお願いします。
※インターネット低圧⼯事申込みのID番号をお持ちの⽅は右上画
⾯の⼊⼒欄にID番号・パスワードをご⼊⼒の上、貼付けボタン
をクリックして下さい。

⑥

省略

⑦



page

４－１ 会員情報の登録⼿順（５）

10
４．お申込み⽅法 PAGE ９

関⻄電⼒株式会社

省略
⑧⼊⼒内容を確認の上、「登録」を押してください。

⑧



page

４－１ 会員情報の登録⼿順（６）

11

４．お申込み⽅法 PAGE １０

関⻄電⼒株式会社

⑨新規登録が完了したのでID番号とパスワードをお控えく
ださい。なお、本ID番号とパスワードでインターネット
低圧⼯事申込みシステムにもログインすることが可能です。
※ID番号とパスワードはメールにて再度ご連絡いたします。⑨

⑩「ログイン画⾯（⾼圧）」を押してください。

⑩



４．お申込⽅法 PAGE １１

４－２ ログイン（１）

関⻄電⼒株式会社

①関⻄電⼒ホームページ上部の「法⼈のお客さま」を押してください。

③「ログインする」を押してください。

②「⾼圧⼯事のお申込み」を押してください。

「ご利⽤規約」を再度ご確認ください。

⑤「ログイン」を押してください。

④ID番号・パスワードを⼊⼒してください。

①

②

③

④

⑤



４．お申込み⽅法

関⻄電⼒株式会社

PAGE １２

４－２ ログイン（２）

「関⻄電⼒からのお知らせ」より、関⻄電⼒からの連絡事項をご確認ください。

⑥「関⻄エリア」にチェックを⼊れ、「⾼圧⼯事申込み」を押してください。
※過去のお申込みデータを利⽤する場合は、「過去の申込データを活⽤」にチェックを
⼊れてください。

⑥



４．お申込み⽅法

関⻄電⼒株式会社

PAGE １３

（参考）過去のお申込みデータを活⽤した場合

①お申込みを選択してください。

②「申込」を押してください。

①

②



関⻄電⼒株式会社

４．お申込み⽅法 PAGE １４

４－３ 基本情報⼊⼒（新設常時&常時・予備の同時申込みの場合）

①ご契約名義を⼊⼒してください。

⑥送電希望⽇を⼊⼒してください。
例）2018年7⽉1⽇ → 20180701

②ご使⽤場所住所を⼊⼒してください。
※「住所検索」の操作⽅法はP.１６を参照。

臨時のお申込みの場合のみ表⽰されます。

⑦使⽤満了予定⽇を⼊⼒してください。

⑥「次へ」を押してください。

①
②

⑤

⑥
⑦

⑧

④

③
③申込内容を選択してください。
※申込内容を選択すると、使⽤期間・
契約電⼒の選択が可能になります。

⑤契約電⼒を選択してください。

④使⽤期間・契約電⼒を選択してください。
※「いいえ」を選択した場合、使⽤満了予定
⽇の⼊⼒が必要になります。



関⻄電⼒株式会社

４．お申込み⽅法 PAGE １５

４－３ 基本情報⼊⼒（予備のみ&新設以外のお申込みの場合）

①ご契約名義を⼊⼒してください。

②ご使⽤場所住所を⼊⼒してください。
※「住所検索」の操作⽅法はP.１６を参照。

④供給地点特定番号かお客さま番号を、
チェックのうえ、⼊⼒してください。

⑤使⽤期間・契約電⼒を選択してください。
※「いいえ」を選択した場合、使⽤満了予定
⽇の⼊⼒が必要になります。（本⾴では省略）

⑥契約電⼒を選択してください。

⑦送電希望⽇を⼊⼒してください。
例）2018年7⽉1⽇ → 20180701

⑧「次へ」を押してください。

①
②

③

④

⑤
⑥
⑦

⑧

③
③申込内容を選択してください。
※申込内容を選択すると、使⽤期間・
契約電⼒の選択が可能になります。



４．お申込み⽅法

関⻄電⼒株式会社

PAGE １６

「⼤阪府」を
選択した場合

（参考）「住所検索」の操作⽅法

①ご使⽤場所の都道府県を選択してください。

②該当する住所を選択してください。

①

②



関⻄電⼒株式会社

４．お申込み⽅法 PAGE １７

４－４ 電気料⾦情報⼊⼒（１）

②⽤途を選択し、記⼊してください。

次⾴へ続く

① ①請求書等に印字する名義を⼊⼒してください。

予備電⼒のみ、もしくは受電設備の変更の
お申込み以外の場合のみ表⽰されます。

ご希望の契約電⼒や選択した⽤途によって、
選択可能な契約種別が⾃動的に選定されます。

③

②
②⽤途を選択してください。

④想定する契約電⼒の値を⼊⼒してください。④
500kW未満で受電設備の変更を希望する場合の
お申込みのみ表⽰されます。

⑤契約電⼒の減少有無を選択し、変更後の
契約電⼒を⼊⼒してください。⑤

500kW以上のお申込みのみ表⽰されます。

③契約種別を選択してください。



関⻄電⼒株式会社

４．お申込み⽅法 PAGE １８

４－４ 電気料⾦情報⼊⼒（２）

⑥電気料⾦請求先住所の決定有無を選択してください。

続き

⑨「承認」を押してください。

⑦電気料⾦請求先情報を⼊⼒してください。
※ご契約名義と同じ場合はチェックを⼊れてください。

予備電⼒のみ、もしくは受電設備の変更以
外の場合のみ表⽰されます。

⑧電気料⾦に関する連絡事項があれば記⼊してください。

⑥

⑦

⑧

⑨



関⻄電⼒株式会社

４．お申込み⽅法 PAGE １９

４－５ 設備情報⼊⼒（１）

①引込⽅法を⼊⼒してください。

⑤設備情報を⼊⼒してください。

④その他、引込情報を⼊⼒、選択
してください。
※近くに電柱が無い場合は亘⻑
には「９９」を⼊⼒してください。

②引込柱を⼊⼒してください。
「電柱検索」ボタンのご利⽤⽅法はＰ.２３を参照。

③「使⽤場所住所確認」より、引込概略図
（地図情報）を作成してください。
※ご利⽤⽅法はＰ２０〜Ｐ．２２を参照。

⑥ご使⽤するすべての設備容量を
⼊⼒してください。
※１２設備を超える場合は、郵送
にてご対応させていただきます。

続き
500kW未満のお申込みの場合のみ表⽰されます。

①

②
③

④

⑤

⑥



ボタンを押しながらマウスを動かすことで地図を移動させることができます。移
動した地図の範囲に電柱が表⽰されない場合は、「引込柱再表⽰」ボタンを押す
と表⽰できます。

４．お申込み⽅法 PAGE ２０

関⻄電⼒株式会社

（参考）「使⽤場所住所確認」の操作⽅法（１）

①地図の検索⽅法を選択してください。

③「使⽤場所特定」を押した後、地図上で電気
を使⽤する場所を⾃由に押してください。

家のマークが表⽰されている
場所が使⽤場所住所です。

①

③
④

②
②「検索」ボタンを押してください。

④使⽤場所に該当する住所が表⽰されますので、
番地等を必要に応じて修正してください。



４．お申込み⽅法 PAGE ２１

関⻄電⼒株式会社

（参考）「使⽤場所住所確認」の操作⽅法（２）

⑤「引込柱特定」を押し、地図上に表⽰されて
いる引込柱を⾃由に選択してください。
※該当する電柱が表⽰されない場合は、空欄
のままでも可。
※新しい電柱や地中化区域の場合は電柱が表
⽰されません。

選択した電柱は⾊が変わり、引込柱に該当する
電柱番号が表⽰されますのでご確認ください

⑤



４．お申込み⽅法 PAGE ２２

関⻄電⼒株式会社

（参考）「使⽤場所住所確認」の操作⽅法（３）

⑥「罫線を引く」を押し、引込柱
から使⽤場所までマウスで線を
引き、引込概略図（地図情報）
を作成してください。
※右クリックで折れ線を引くこ
とができます。

近接物なし

⑦地図上に連絡事項などのメモ
を⼊⼒する場合、「メモを⼊
⼒」を押し、⼊⼒してください。

⑧「地図画像を保存」を押し、⾃⾝の
ＰＣに地図を保存してください。
※地図画像は⾃動保存されないため、
保存を⾏わない場合は罫線ご注意
ください。

⑨すべてが終了したら、
「登録」を押してください。

⑥ ⑦ ⑧ ⑨



４．お申込み⽅法

関⻄電⼒株式会社

PAGE ２３

「電柱検索」の操作⽅法

①検索する引込柱名称を⼊⼒してください。

③引込柱名称、供給営業所を確認のうえ、該当する電柱を
選択してください。

④電柱番号を⼊⼒してください。
例）１Ｓ１N１Ｇ２ → １ Ｓ１ N1 Ｇ２ ⑤「特定」を押してください。

①

③

電柱名称には「Ｓ：ミナミ」や「Ｗ：ニシ」等
もございますのでご注意ください。

④

②「特定」を押してください。

②

⑤



続き

関⻄電⼒株式会社

４．お申込み⽅法 PAGE ２４

４－５ 設備情報⼊⼒（2）

⑦系統連系有無を選択してください。

省略

⑪「承認」を押してください。

⑩⼯事に関する連絡事項があれば記⼊してください。
【記⼊例】
・○○号柱〜○○号柱の間、電線に防護カバー取付希望。
・キュービクルの設置場所は屋上です。
・計器の取付場所はキュービクル内です。
・受電設備の増設にあわせてケーブル取替えを実施。
・受電切替による⼯程（キュービクル取替の場合）
○/○ ○時 関電ＰＡＳ開放・計量装置取外し
Ｘ/Ｘ Ｘ時 キュービクル取替え
▲/▲ ▲時 計量装置取付け・関電ＰＡＳ投⼊

⑨低圧負荷設備を⼊⼒してください。

臨時のお申込みの場合のみ表⽰されます。

⑦

⑧

⑨

⑩

⑧「あり」を選択した場合、系統（予定）時期を⼊⼒してください。

「あり」を選択した場合のみ表⽰されます

⑪



関⻄電⼒株式会社

４．お申込み⽅法 PAGE ２５

４－６ 施⼯者⼊⼒（１）

続き

会員情報がそのまま⾃動表⽰されますので、会員情報に変更がある場合は、
Ｐ．４４〜Ｐ．４６「利⽤者情報の変更」を参照。

①
①ご担当者さまの情報を⼊⼒してください。
※お申込み内容について、確認等があった場合、
こちらの番号にご連絡いたします。
なお、本申込みにおける電気⼯事の責任者さ
まのお名前と⽇中連絡の取れる携帯番号を⼊
⼒してください。



関⻄電⼒株式会社

４．お申込み⽅法 PAGE ２６

４－６ 施⼯者⼊⼒（２）

続き

②⼯事費の請求先を⼊⼒してください。

③お申込みと同時に竣⼯情報の⼊⼒が可能な場合は、「申込同時竣⼯」を押し、⼯事竣⼯⼊⼒画⾯へ進んでください。
後⽇、竣⼯情報の⼊⼒を⾏う場合は、「後⽇竣⼯」を押し、申込内容確認画⾯へ進んでください。

電気⼯事店以外へ送付する場合、「下記住所
へ送付する」を選択すると、住所や連絡先の
記⼊が必須になります

②

③



４．お申込み⽅法

関⻄電⼒株式会社
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４－７ ⼯事竣⼯⼊⼒（１）…申込同時竣⼯を選択した場合

④⼯事竣⼯⽇を⼊⼒してください。

⑤送電希望⽇を⼊⼒してください。

続く
⑥気中開閉器操作（ＰＡＳ操作）について
予定がある場合は“予定あり”にチェック
のうえ、開放・投⼊予定⽇時を⼊⼒して
ください。（関電所有のものに限ります）

①
②
③



４．お申込み⽅法
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続き

⑤⼯事に関する連絡事項があれば記⼊してください。
【連絡事項（記⼊例）】
・○⽉○⽇〜□⽉□⽇は、キュービクル付近で他の
⼯事業者が作業を⾏っており、計量装置⼯事が不
可となります。
・計量装置⼯事の際、資材搬⼊経路について打合せ
したい事項がありますので、⼯事⽇が決れば連絡
をお願いします。

④主任技術者さまが決定している場合は、主任技術
者情報を⼊⼒してください。

⑥「次へ」を押してください。

④

⑤

⑥

４－７ ⼯事竣⼯⼊⼒（２）…申込同時竣⼯を選択した場合
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（参考）後⽇竣⼯を選択した場合の⼯事竣⼯⼊⼒⽅法（１）

①「申込み⼀覧」を押してください。

①



４．お申込み⽅法

関⻄電⼒株式会社

PAGE ３０

④⼯事竣⼯情報を⼊⼒するお申込みを選択してください。

⑤「⼯事竣⼯」ボタンを押してください。
（以降の流れはＰ．２７〜を参照）

②検索条件を⼊⼒してください。

③「検索」を押してください

竣⼯情報の⼊⼒をまだしていないお申込みについて
は「未」と表⽰されます。

②

③

④

⑤

（参考）後⽇竣⼯を選択した場合の⼯事竣⼯⼊⼒⽅法（２）



４．お申込み⽅法
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４－８ 申込内容確認（１）

続く



４．お申込み⽅法

関⻄電⼒株式会社

PAGE ３２

４－８ 申込内容確認（２）

続く

続き



４．お申込み⽅法

関⻄電⼒株式会社

PAGE ３３

４－８ 申込内容確認（３）

続く

①お申込みの内容をご確認のうえ、内容が正しけ
れば「重要事項説明に同意する」にチェックを
⼊れてください。
※内容の訂正を⾏なう場合は「戻る」ボタンで
該当画⾯で訂正をしてください。

③「次へ」を押してください。

①

最後までスクロールするとチェックができます。

重要事項説明のＰＤＦを出⼒し、
ご契約者さまへの重要事項説明を
お願いします。
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４－９ 画像ファイル送信

①必要書類を添付してください。添付が困難な場
合は、書類の送付⽅法を関⻄電⼒よりご連絡さ
せていただきますので、ファイル添付は空欄で
送信してください。
※お申込み内容に応じた必要書類は次項を参照。

②「送信」を押してください。

①

②
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（参考）必要書類

●…必須提出（小売・託送ともに必須） ○…任意提出（託送のみ必要） ブランク…提出不要

2.契約電力想定根拠書類

※特高・高圧500kW以上は、いずれの場合においても「設備概要と契約変更後１年間の使用予想」を提出してください。

申込書類名称

新設
増設・減設（設備変更）

小工事

提出省略可能条件
なし あり

500kW
以上

500kW
未満

共通
500kW
以上

500kW
未満

共通

地図情報(付近見取り図) ● ● ○ ○ ○ 引込工事が発生しない場合

単線結線図 ● ● ● ● ● お客さまの受電設備の工事が発生しない場合

構内・建物平面図 ● ● ● ● ●
お客さまの受電設備および当社計量装置の工事が発
生しない場合

高調波流出電流計算書
(一式)

○ ○ ○ ○ ○
お客さまの受電設備および負荷設備の工事が発生し
ない場合

架空･地中ケーブル引込線工
事申込書

○ ○ ○ ○ ○ 当社柱にお客さまのケーブルを施設しない場合

リレー整定値協議依頼書 ○ ○ ○ ○ ○ お客さまの受電設備の工事が発生しない場合

キュービクル仕様書 ○ ○ ○ ○ ○ キュービクルの変更がない場合

PAS仕様書 ○ ○ ○ ○ ○ お客さまのPASを設置しない場合

契約電力想定根拠書類 ● ● ● ○※

※高圧500kW未満は、協議減少する場合のみ提出が必要となります。

1.提出書類

増減方法 提出書類

受電設備比率 ・変更前後の単線結線図

負荷設備比率 ・変更前後の負荷設備明細

デマンドコントロール装置設置
（自動制御）

・デマンドコントロール装置仕様書
・制御対象負荷明細
・日負荷曲線図
・負荷遮断順序等が確認できる資料

デマンドコントロール装置設置
（手動制御）

・制御対象負荷明細
・日負荷曲線図
・負荷遮断の操作手順書
・負荷遮断に係る体制表

照明器具のLED化
・LED化前後の照明器具明細
・LED仕様書



４．お申込み内容
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４－１０ 申込完了

①申込書および竣⼯届を必要に応じて印刷してく
ださい。
※ファイルには“会員情報のパスワード”にてパ
スワード設定がされておりますのでご注意ください。

②お申込みのパターンを登録する場合は、パター
ン名を⼊⼒し、「登録」を押してください。

①

②

PAGE ３６
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関⻄電⼒株式会社

PAGE ３７

５－１ ⼯程照会（１）

①「申込み⼀覧」を押してください。

①
①「申込み⼀覧」を押してください。

①
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関⻄電⼒株式会社

PAGE ３８

④⼯程を照会するお申込みを選択してください。

⑤「⼯程照会」を押してください。

５－１ ⼯程照会（２）

②検索条件を⼊⼒してください。

③「検索」を押してください

②

④

⑤

③



関⻄電⼒株式会社

５．お申込み内容の確認 PAGE ３９

５－１ ⼯程照会（３）

⑥関⻄電⼒への連絡事項やお問合せがあれば本⽂
を⼊⼒し、「登録」を押してください。
※関⻄電⼒との相互連絡は「お知らせ情報」機
能を通じて⾏いますので、適宜⼯程照会にて
お知らせをご確認ください。

供給条件・料⾦表・重要事項説明・契約成⽴の
お知らせの内容につきましては、ご契約者さま
へご説明いただきますようお願い致します。
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①「申込み⼀覧」を押してください。

①

５－２ お申込内容の確認・訂正（１）

①「申込み⼀覧」を押してください。

①



５．お申込み内容の確認

関⻄電⼒株式会社

PAGE ４１

④内容確認・訂正するお申込みを選択してください。

⑤「申込内容確認・訂正」を押してください。
（以降の⼿順はP.１４〜を参照）

②検索条件を⼊⼒してください。

③「検索」を押してください

②

④

⑤

５－２ お申込内容の確認・訂正（２）

③
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PAGE ４２

①「申込み⼀覧」を押してください。

①

５－３ お申込の取消（１）

①「申込み⼀覧」を押してください。

①
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PAGE ４３

④取消するお申込みを選択してください。

⑤「申込取消」を押してください。
※⼀度取消処理を⾏うと復元できません。

②検索条件を⼊⼒してください。

③「検索」を押してください

②

④

⑤

５－３ お申込の取消（２）

③



６．その他

関⻄電⼒株式会社

PAGE ４４

６－１ 利⽤者情報の変更（１）

①「利⽤者情報変更」ボタンを押してください。

①



６．その他 PAGE ４５

関⻄電⼒株式会社

６－１ 利⽤者情報の変更（２）

②

続く

②変更したい箇所を⼊⼒してください。



６．その他 PAGE ４６

関⻄電⼒株式会社

６－１ 利⽤者情報の変更（３）

続き

③「登録」を押してください。

③



６．その他 PAGE ４７

関⻄電⼒株式会社

③「ログインする」を押してください。

②「⾼圧⼯事のお申込み」を押してください。

①

②

③

６－２ ＩＤ番号・パスワードを忘れた場合（１）

④「ID番号・パスワードを忘れた⽅はこちら」を押してください。
※設定ページに進まない場合は、インターネット⾼圧⼯事申込み
システムサポートダイヤルへお問合せください。

④

①関⻄電⼒ホームページ上部の「法⼈のお客さま」を押してください。



page

関⻄電⼒株式会社

６．その他 PAGE ４８

６－２ ＩＤ番号・パスワードを忘れた場合（２）

⑦ご登録のメールアドレスに新パスワード設定
⽤のURL付きメールが届きますので、メール
を確認してください。

⑥「登録」ボタンを押してください。

⑤現在ご登録されている会社名・代表者⽒名・代表メールアドレス・メールアドレ
ス確認⽤を⼊⼒して下さい。
※「会社名」・「代表者名」・「メールアドレス」がご登録内容と相違した場合、
次ページに進みません。その場合は、設定ページに進まない場合は、インター
ネット⾼圧⼯事申込みシステムサポートダイヤルへお問合せください。⑤

⑥

⑦



page
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６．その他 PAGE ４９

６－２ ＩＤ番号・パスワードを忘れた場合（３）

⑧会員登録時に設定した、「キーワード質問」を選択し「キーワード回
答」を⼊⼒して下さい。
※⼊⼒内容に誤りがあれば次ページに進みません。その場合は、イン
ターネット⾼圧⼯事申込みシステムサポートダイヤルへお問合せください。

⑨任意の新パスワードを半⾓英数字８桁で⼊
⼒してください。

⑪ご登録のメールアドレスにID番号と新パ
スワードが届きますので、「ログイン画⾯
（⾼圧）」を押してログインしてください。

届いたメールのURLをクリック頂くと当画⾯が開きます。

⑧
⑨

⑪

⑩「登録」を押してください。

⑩


