
平素は弊社事業に対し格別のご高配を賜り、厚く御礼を申しあげます。

このたび、シンセツくんサポートダイヤルでは、お客さまからのお問い合わせに引き続き

安定して対応するため、２０２７年１月４日（月）より電話番号を変更いたします。

新しい電話番号（２０２７年１月４日～） 

０５７０－０００－３２８
※新しい電話番号への通話料金は、お客さまのご負担となります。
 また、通話料定額プランの対象外となる場合があります。
※携帯電話・固定電話のいずれからもご利用いただけます。
※現在の電話番号（06-7639-2922)は、ご利用いただけなくなります。

なお、各種お手続きに関する操作マニュアルやよくあるご質問を当社ホームページへ

掲載しておりますので、ぜひこちらもご活用ください。

今後とも、どうぞよろしくお願いいたします。

２０２６年１１月
関西電力株式会社

シンセツくんサポートダイヤル 電話番号変更のお知らせ

https://biz.kepco.jp/construction/teiatsu/
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